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Dodaci podminky

Proddvajici dodd kupujicimu zbozi ve |hdté sjednané v kupni smlouvé nebo v dodatku kupni
smlouvy.

V pripadé prodleni kupuijiciho s pinénim jeho zavazkl vyplyvajicich z kupni smlouvy, napf. prodleni
se zaplacenim zdlohy, se sjednany termin dodani prodluzuje o dobu prodleni kupuijiciho.
Proddvaijici je opravnén prerusit realizaci doddavky (v&etné preruseni vyroby zbozi a expedice),
pokud je kupujici v prodleni s uhradou kupni ceny nékteré z pfedchdzejicich doddvek a to az do
Uplného zaplaceni kupni ceny (v&etné piisludenstvi) predchdzejici doddvky, se kterou je v
prodlent.

Obecnd ustanoveni

Podkladem pro Uhradu kupni ceny je faktura — danovy doklad. Pro platbu prfed doddnim pak
zdlohova faktura

Bezhotovostni platba se povazuje za uskutec¢nénou okamzikem pfipsdni pfislusnych financnich
prostfedkl na bankovni U¢et prodavaijiciho.

Kupuijici nabyva viastnické pravo ke zbozi Uplnym zaplacenim sjednané kupni ceny. V pfipadé,
Ze kupujici ma vici prodavajicimu financni zavazky z predchozich kupnich smluyv, je podminkou
pfechodu viastnickych prav ke zboZi zaplaceni i véech prfedchozich finanénich zavazkd.

Po dobu, kdy bude zafizeni ve vlastnictvi Proddavajiciho, md Proddvaijici prévo uskutecnit
mimofdadnou technickou kontrolu po kazdych 700 provoznich hodindch a rovnéz pravo
deaktivovat zafizeni, pokud se mu to jevi jako nezbytné, a to az do doby, kdy viastnické prdavo
piejde na Proddavajiciho

Pfed prijezdem technika a uvedenim vyrobku do provozu:

Zkontrolujte, zda je mistnost umisténi vyrobku fadné uklizena a zbavena viech stavebnich zbytkd.
Nasaté zbytky izolace, vrtnd drt atd. mohou zpUsobit vézné poskozeni vyrobku, na které se
bezplatnd zarucni oprava zdsadné nevztahuje.

Informujte se o naplnéni otopné soustavy na predepsany pretlak dle ndvodu k obsluze nebo
projektove dokumentace a soucasné se dotazem ujistéte, Ze bylo provedeno pred naplnénim
otopné soustavy spravné propldchnuti rozvodd, z divodu vypldchnuti véech necistot z potrubi.
Toto je potfeba provést i u nové instalace.

Pripravte si potifebnou dokumentaci pro servisniho technika (v pfipadé potieby platnou revizi
elektrického pfipojeni a popfipade i projektovou dokumentaci pro nastaveni vykonu tepelného
zdroje na vypoctené parametry).



V trvale neobydlenych domech doporucujeme aplikovat ochranny protizémrazovy prostfedek
do otopné vody dle pokynl v instala¢nim ndvodu daného vyrobku. PouZiti jinych, nez
doporucenych prostfedkd je zakdzdano. Tyto prostfedky mohou zpUlsobit poruchu nebo
poskozeni vyrobku i celé otopné soustavy. Rovnéz je zakdzdna aplikace tésnicich prostfedkd v
otopné soustavé. V ramci Zaru¢ni opravy nelze pozadovat odstranéni zavad, které vzniknou
pouzitim nevhodnych protizdmrazovych, antikoroznich a tésnicich prostfedkl v otopné
soustave.

Provéfte, Ze elektroinstalace vmisté instalace podléhd platnym normdam, pfipojovacim
podminkdm distributora a stavebni pfipravenosti produktd Airsun. Na elektroinstalaci je nutné
drzet platnou pravidelnou revizi, ¢i aktudlni revizi po poslednim zésahu do elektroinstalace.

Po uvedeni vyrobku do provozu a pired podpisem ,Pfedavaciho protokolu” je nutné
zkontrolovat:

zda byla fadné ovérena funk&nost otopné soustavy. Nechte se informovat o jejim vysledku.
Ovérte, zda servisni technik fadné a uplné vyplnil ,Pfeddavaci protokol *, zejmeéna identifikacni &islo
vyrobku a uvedl spravné datum uvedeni vyrobku do provozu. Potfebné udaje pro sprévné
vyplnéni ,Pfeddvaciho protokolu” jsou uvedeny na typovém stitku vyrobku.

Servisni technik je Vd&s povinen v rdmci uvedeni vyrobku do provozu sezndmit s jeho obsluhou a
funkcemi.

Pfi uvedeni vyrobku do provozu si neopomente nechat potvrdit pfeddvaci protokol, v&. data
uvedeni do provozu.

Uplné z&znamy o prodeji a uvedeni vyrobku do provozu jsou pro nds nezbytné, abychom Vam

mohli zajistit zarucni opravu.

Zarucni podminky

Vyrobek musi mit jeho origindlni sériove Cislo a neporusené &itelné vyrobni Stitky.

Zaruka se nevztahuje na jakékoli Vyrobky, které byly kompletng, nebo cdstecné rozmontovany.
Pokud smlouva neuvddijinak, tak je bezplatnd zdruka poskytovana v dobeé 24 mésict od uvedeni
Vaseho vyrobku do provozu, nejpozdeji ale 27 mésicl ode dne prodeje pfi dodrzeni vyse
uvedenych zakladnich podminek (ddle jen ,Zarucni doba”). Smluvné casové prodlouzend zdruka
se vzdy vztahuje pouze na dily.

Podminkou pro uzndni naroku na zdarucni opravu je presné dodrzeni montdznich a provoznich
podminek uvedenych v privodni dokumentaci k vyrobku. Prlvodni dokumentaci k jednotlivym
vyrobkdm muzete také nalézt na Internetovych strankdch.

Predpokladem pro uznani naroku na Zaruéni opravu je predlozeni origindlu dokladu o zakoupeni
a z&znamu o uvedeni do provozu (Pfeddvaci protokol).

PFi komunikaci vzdy sdélujte a uvadejte seriove Cislo vaseho vyrobku. Zéavady hlaste vzdy pouze
na servisni oddéleni servis@rekupera.cz, v jiném pfipade nebudou podléhat zaru¢ni opraveé a
jejim podminkdam.

Ndarok na Zaruéni opravu mate za predpokladu, Ze zavada je zavadou materidlu nebo zédvadou
vzniklou pfi vyrobé. V pfipadé reklamace parametrl nebo &innosti otopné soustavy ve spojeni s
vyrobkem budeme potfebovat dolozit i pfislusnou projektovou dokumentaci s vypoctem otopné
soustavy.

Pokud zdkaznik nedisponuje rozsifenou variantou zdruky, pak bude zdaruéni oprava vykondna
v limitech danych zakonem.

Vzhledem k technologickému vyvoji nemusi byt nahradni dil dostupny. V téchto pfipadech bude
doddn vyrobcem jiny typ vyrobku nejméné stejné hodnoty a Urovné, ten viak mize mit jiné
rozmé&ry, tvar, barvu a/nebo kapacitu.

Pokud jsou vyrobky vymeéneény v ramci zarucni doby, zbyvaijici zaruéni doba bude automaticky
pfenesena na ndhradni vyrobky.

Plvodni ndhradni dily, které budou v rédmci zaru¢nich oprav vyménény a odstranény, se stavaiji

vlastnictvim Proddvaijiciho.



Proddvaijici si vyhrazuje pravo na provedeni Uprav a na odlisnd konstrukeni provedeni zafizeni,
kterd neovlivni funk&nost ani hodnotu pfedmeétu, a jenz zdasadneé neopraviuji Kupujiciho k
reklamaci.

Zakaznik umozni vyrobci pfipadnou aktualizaci programu uvnitf zafizeni. V pfipadé védomého
zamezeni instalace aktualizace obsahujici vylepseni, opravy, &i jiné zaplaty, nemlze firma ddle
poskytovat bezplatnou zdruku na tento vyrobek.

Vyrobce nenese zodpovédnost za jokékoli Skody na majetku, télesné zranéni, pfimé nebo nepfimé
ztraty, ndsledné ztraty, nebo dalsi vydaje vyplyvajici z porudeni zarucnich podminek.

Vyrobek nem{ize byt bezplatné opraven v rdmci zaruky

Po uplynuti zérucni doby

Pfi nedodrzeni zplsobu pouzivdni a udrzby vyrobku, uvedeného v ndvodu k pouziti

PFi nedodrzeni servisnich intervald uréenych kupni smlouvou

Pokud nebyla na zafizeni provadéna pravidelnd servisni prohlidka dle manudlu, nejdéle viak
jednou za dva roky.

PFi poskozeni a poruchdach vyrobku vyplyvajicich z ndsledujicich moznosti:

o poskozeni zplsobené preventivni udrzbou (veetné gisténi filtrd a cerpadel)

o Vv pfipadé opravy, modifikace vyrobku, zmény nebo nastaveni neschvdlenych predem
vyrobcem

o vady vyplyvaijici z Zivelnych uddlosti

vyrobni stitek, nebo sériove Cislo vyrobku je zméneéné, upravené nebo necitelné

o poskozeni evidentné souvisejici (nebo nesouci charakteristické znaky) s nespravnym
napétim, zkraty nebo nestabilitou rozvodné sité

o vyrobek je po pfedchozi oprave neautorizovany servisnim partnerem

o vady, pro néz bylo zafizeni proddno za nizsi cenu

o vady zavinéné S3$patnou Udrzbou ¢&i zanedbanou zdkonnou pravidelnou revizi
elektroinstalace

o poruchy zplsobené netésnostmi v otopné soustave

Pfi poskozeni nebo vaddch estetickych komponentd, nezajistujicich funkénost vyrobku:

o vady nefunkénich estetickych komponentl jako jsou madla, skla, oviddaci spinace apod.,
které jsou dusledkem béZzného opotiebeni

o zména barvy plastovych komponentl (jednd se o bézny fyzikding chemicky jev po ¢ase
pouzivani)

o vady spotifebnich materidld, u kterych je doba zivotnosti dand charakterem soucdstky
(z&rovky, vodni filtry, vzduchoveé, prachoveé filtry, uhlikové filtry véeho druhu apod.)

Zdaruka se také nevztahuje na:

o zdsahy do vyrobku nepovolanou osobou

o jakékoli ndklady vynaloZzené koncovym uzivatelem na beéznou ¢i napldnovanou udrzbu
vyrobku

o jakékoli dalsi ndklady, jako je transport, cestovani a ubytovani, ndklady na persondil.

o Vady na sekunddarnim okruhu tepelného Cerpadla (ucpany filtr, zavzdudnéni, porucha
externiho cirkulacniho ¢erpadla, apod.) nebo chybnym nastavenim regulacnich a fidicich
orvk(.

o z&vady na elektroinstalaci v misté provozu vyrobku.

o zd&vady a hlukové projevy zavinéné Spatnym kotvenim radidtorl a jejich potrubi, ventily
radigtord, termo hlavicemi a dalsimi prvky otopné soustavy.

O

Pfi shleddni neopravnéné reklamace a vyjezdu na servisni zasah

Bude za ukony na misté Uctovdna tarifni hodinovd sazba 400 KE hodina

Budou Uc¢tovany ndklady na dopravu do a z mista zdsahu v cenné 15 K& na kilometr a 200 K&
za hodinu strédvenou technikem na cesté

Cena pouzitych dild a materidlu bude fakturovana dle aktudinich maloobchodnich cen



